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CONTRALORIA

DE BOGOTA. D.C

. ., Cédigo Formato: PGD-02-03
Caracterizacion de Proceso Versién: 16.0

Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC ¥
Versiéon documento: 15.0

Tipo de Proceso:

Misional

10000 - Despacho del Contralor
170000 - Direcciéon de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva
18000 - Direccion de Reaccion Inmediata

Dependencias que Integran el Proceso: | 170100 - Subdireccion del Proceso de Responsabilidad Fiscal

170200 - Subdireccion de Jurisdiccion Coactiva
19000 - Direccion Juridica

Adelantar y decidir el proceso de responsabilidad fiscal de conformidad con la Constitucion Politica
de Colombia y las leyes que lo regulan, con el fin de determinar y establecer, la responsabilidad fiscal de los
servidores publicos y particulares, cuando en el ejercicio de la gestion fiscal o con ocasion de ésta causen

por accioén u omision y en forma dolosa o gravemente culposa un dafio al patrimonio del Estado. En unos

Objetivo.del casos profiriendo fallo con responsabilidad fiscal que busca resarcir el dafio ocasionado al patrimonio
s publico del Distrito Capital, recurriendo de ser necesario al cobro coactivo, y en otros eventos, con el archivo
definitivo o parcial, la cesacion de la accion fiscal por pago o reintegro de bienes y el fallo sin
responsabilidad fiscal, agotando en todos los casos el debido proceso y el derecho a la defensa de los
vinculados.
El proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva inicia con la formulacion de las
;\Icance .del actividades para elaborar el Plan de Accion del Proceso y termina con la implementacion de las acciones de
roceso: mejora establecidas en el Plan de Mejoramiento.
Base Legal: Las normas externas e internas que aplican al proceso, se puntualizan en los procedimientos respectivos.
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(ﬁ\\ " ‘s Codigo Formato: PGD-02-03
\9) Caracterizacion de Proceso Versioén: 16.0

CONTRALORIA Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC By
DE BOGOTA, DC Version documento: 15.0

Requisitos que aplican al proceso SGC:

Norma Numeral

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades. (Considerar apartados: 4.1 Comprension de la
organizacion y su contexto, 4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de las partes
interesadas)

6.2. Objetivos de calidad y planificacion para lograrlos.

7.3. Toma de conciencia.

7.5. Informacién documentada.

8. Operacion

8.1 Planificacién y Control Operacional

ISO 9001:2015
8.2 Requisitos para los productos y servicios

8.5 Produccién y provision del servicio.

8.6 Liberacion de los productos y servicios

8.7 Control de las salidas no conformes

9.1. Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion:
9.1.1. Generalidades.

9.1.3. Andlisis y evaluaciéon

10. Mejora.
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CONTRALORIA

DE BOGOTA, DC

Caracterizacion de Proceso
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC

Cadigo Formato: PGD-02-03
Version: 16.0

Versién documento: 15.0

Descripcion del Proceso!: P: Planear; H: Hacer; V: Verificar; A: Actuar.

< Entradas . Salida
S o Actividades Claves del -
T (N Proveedor Insumo Proceso Cliente y Partes Interesadas
& Resultados
Interno Externo Interno Externo
v Plan Estratégico
Institucional.
v Lineamientos de la alta
Proceso direccion.
P Direccionamiento v Contexto de la
Estratégico organizacion (DOFA del |Formular actividades
Proceso
proceso). para elaborar: . )
N Plan de Accion del Direccionamiento
v Proyectos de Inversion _
. proceso. Estratégico
formulados. Plan de Accion del
1 v Talento Humano | Proceso
) Mapa de Riesgos del |Proceso
competente, necesario N
» » . proceso Responsabilidad
Proceso Gestion para la operacién y control | Mapa de Riesgos del ]
P Fiscal y
Talento Humano. eficaz de los procesos Proceso o
, . Jurisdiccion
v Ambiente de trabajo .
Coactiva
adecuado
. v’ Politicas de prevencion del
Proceso Gestion o
P dafio antijuridico y defensa

Juridica

litigiosa.

1 Un proceso es un conjunto de actividades mutuamente relacionadas que utilizan las entradas para proporcionar resultados, las cuales se gestionan bajo el enfoque de procesos a

través del ciclo PHVA.
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Caracterizacion de Proceso

Cadigo Formato: PGD-02-03
Versién: 16.0

CONTRALORIA Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC >
DE BOGOTA. D C Versién documento: 15.0
< Entradas Salida
> [ Ne Actividades Claves del s
T Proveedor Insumo Proceso Cliente y Partes Interesadas
o Resultados
Interno Externo Interno Externo
Proceso v Infraestructura necesaria
P Administrativa y para la operacion de los
Financiera procesos.
Proceso
P Evaluacién y v Informes de auditoria.
Mejora
) v Informe Auditoria Externa
Firma . ;2
P : al Sistema de Gestion de
Certificadora .
la Calidad.
Auditoria ]
v Informe de Certificacion de
General de la
P s la AGR.
Republica - =
v Informes de auditorias.
AGR.
I v Sistemas de Informacion,
Proceso Gestion e
. aplicaciones y
P de Tecnologias )
. herramientas de Tl en
de la Informacion *
produccién
Proceso Gestion v Instrumentos para la
P

Documental

gestion documental
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N . . Cédigo Formato: PGD-02-03
@ Caracterizacion de Proceso Version: 16.0
CONTRALORIA Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC ”
DE BOGOTA. D¢ Versién documento: 15.0
< Entradas L Salida
S |ixis Actividades Claves del -
T [N Proveedor Insumo Proceso Cliente y Partes Interesadas
o Resultados
Interno Externo Interno Externo
v Hallazgos Fiscales Auto de apertura del
v'Memorando de Traslado Proceso de
Proceso - Proceso de
. de la Indagacion Responsabilidad L
Vigilancia y o . . o Vigilancia y
P preliminar con solicitud de Fiscal (ordinario) con
Control a la . ., Control a la
o apertura del Proceso de designacion del L
Gestion Fiscal N ) : Gestion Fiscal
Responsabilidad Fiscal y numero del proceso y
Jurisdiccion Coactiva. comision para la
_ e Proceso
v Sistemas de Informacion, practica de pruebas. .
. Responsabilidad
» aplicaciones y .
Proceso Gestion . . Fiscal y
herramientas de TIC en|Determinar el inicio del | Auto de apertura e o
P | 2 |de Tecnologias . . Jurisdiccion
produccién Proceso de imputacion del )
de la Informacion . . Coactiva
(TRAZABILIDAD, Responsabilidad Fiscal | Proceso de
SIPROFISCAL) Responsabilidad
) Proceso de
Fiscal (verbal) con .
) . Gestion de
v Concepto juridico o de designacion del .
. Tecnologias de
» revision de legalidad. numero del proceso y ) .
Proceso Gestion o la informacién
P . v Respuesta a consulta. la indicacion del lugar,
Juridica Proceso de
v Concepto sobre posicion fecha y hora para dar . o
. . Gestion Juridica
institucional inicio a la audiencia
de descargos.
Proceso v Auto de apertura del Auto por el cual se Proceso Alcaldia Mayor de
H|3

Responsabilidad

Proceso de

ordena el Archivo

Responsabilidad

Bogota,
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Caracterizacion de Proceso

Cadigo Formato: PGD-02-03

Version: 16.0

CONTRALORIA Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC o
DE BOGOTA. D.C Versiéon documento: 15.0
§ = i Actividades Claves del Ballen
g:- N Proveedor Insumo Proceso Reésiiltsdos Cliente y Partes Interesadas
Interno Externo Interno Externo
Fiscal y Responsabilidad  Fiscal definitivo o parcial de |Fiscaly Auditoria General de la
Jurisdiccion (ordinario) con un Proceso de Jurisdiccion Republica- AGR
Coactiva. designacion del numero | Sustanciar el Proceso | Responsabilidad Coactiva Autoridad jurisdiccional
del proceso y comision|de Responsabilidad Fiscal de conformidad competente (Ordinaria.
para la practica de|Fiscal (Ordinario o con el Articulo 47 de Y Contencioso
pruebas. Verbal de tnica o de la Ley 610 de 2000. Administrativa)
v Auto de apertura e |doble instancia). Ciudadania
imputacion del Proceso de Auto por medio del Concejo de Bogota
Responsabilidad  Fiscal cual se decreta la Contraloria General de
(verbal) con designacion Cesacion de la Accion la Republica
del numero Fiscal por pago o Entidad afectada,
reintegro de bienes. Fiscalia General de la
Nacion, Garante,
Fallo con o sin Implicado Fiscal,
Responsabilidad Personeria de Bogot3,
Fiscal. Procuraduria General
de la Nacion- PGN
v Sentencias proferidas en Proceso de
procesos en los que es Responsabilidad
H | a4 P'C{C‘?SO Gestion parte la entidad. Fiscal y
Juridica e e
v Acto que aprueba o Jurisdiccion
imprueba los Mecanismos Coactiva.

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - Cddigo Postal 111321

PBX: 3358888
Pagina 6 de 13



http://www.contraloriaboqota.qov.co

7N . .. Cddigo Formato: PGD-02-03
@ Caracterizacion de Proceso Version: 16.0
CONTRALORIA Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC .
DE BOGOTA, DC Versién documento: 15.0
< Entradas . Salida
Z | N° Proveedor Insumo IR S S Cliente y Partes Interesad
T Proceso Resultados L i
Interno Externo Interno Externo
Alternativos de Solucion
de Conflictos - MASC o Proceso Gestion
aprueba liquidacion de Juridica.
costas.
v Necesidades de pago de
sentencias, autos
aprobatorios de
conciliacion  judicial o
autos aprobatorios de
costas.
v Concepto juridico o de
revision de legalidad
Proceso v Fallo con Responsabilidad Proceso Auditoria General de la
Responsabilidad Fiscal. Responsabilidad | Republica- AGR
Fiscal y v Condena en costas en Fiscal y
Jurisdiccion procesos judiciales. . Auto por el cual se Jurisdiccién Autoridad jurisdiccional
. . Sustanciar los . T
Coactiva. v'Multas  originadas en acepta el pago total y | Coactiva. competente (Ordinaria.
H|S Sentencias . . procesos de cobro _ .
procesos sancionatorios. " se archiva un proceso Y Contencioso
coactivo
Proceso v Sanciones pecuniarias coactivo. Proceso Administrativa)
Vigilancia y originadas en el proceso Vigilancia 'y
Control a la disciplinario. Control a la Ciudadania
Gestion Fiscal Gestion Fiscal

www.contraloriabogota.gov.co

Carrera 32 AN° 26 A - 10 - Codigo Postal 111321

PBX: 3358888

Pagina 7 de 13



http://www.contraloriaboqota.qov.co

9

CONTRALORIA

DE BOGOTA. DC

Caracterizacion de Proceso

Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC

Cédigo Formato: PGD-02-03

Version: 16.0

Version documento: 15.0

Politica Publica

Proceso Gestion
Juridica

Oficina Control
Interno

Disciplinario

Direccion de

Talento Humano

Direccion
Administrativa y

Financiera

Bogota.

Politica Publica

Proceso Gestion

Juridica

Oficina Control
Interno

Disciplinario

Direccion de

Talento Humano

Direccion
Administrativa y

Financiera

< Entradas . Salida
S | wo Actividades Claves del :
T |N Proveedor Insumo Proceso Cliente y Partes Interesadas
4 Resultados
Interno Externo Interno Externo
Direccién de v Titulos  ejecutivos que Direccion de Concejo de Bogota
Estudios de contengan derechos a Estudios de
Economia y favor de la Contraloria de Economia y Contraloria General de

la Republica

Ejecutado
Entidad afectada,

Fiscalia General de la

Nacion,

Garante,

Procuraduria General
de la Nacion- PGN
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@ Caracterizacion de Proceso Version: 16.0
CONTRALORIA Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC .
DE BOGOTA. D.C Versién documento: 15.0
< Entradas . Salida
Z |Ne Proveedor Insumo Aotividades Claves del Cliente y Partes Int d
ien
E Proceso Resultados e y Partes Interesadas
Interno Externo Interno Externo
Proceso
Responsabilidad v Resultados del proceso.
Vv Fiscal y v Autoevaluacion del
Jurisdiccion proceso.
Coactiva
Proceso o
. i v Resultados de Revision
Vv Direccionamiento ) . Proceso de
L. por la Direccion. . o
Estratégico Informe de Gestion Direccionamiento
v Informes de auditoria. del Proceso. Estratégico
v Informes institucionales _
Evaluar el desempeiio ) ]
6 de seguimiento y Oportunidades de Proceso de Organismos de Control.
del proceso. . »
verificacion: mejora. Responsabilidad
- Plan de Mejoramiento. Fiscal y
Proceso - Mapa de Riesgos. Producto no conforme | Jurisdiccion
Vv Evaluacion y - Programa de Coactiva
Mejora. Transparencia y Etica

Publica.
- Otros

v Informe de evaluacion

independiente del estado

del sistema de control
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Caracterizacion de Proceso

.Codigo Formato: PGD-02-03

Version: 16.0

CONTRALORIA Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC N
DE BOGOTA, D.C Version documento: 15.0
< Entradas Ketiyidndan € el Salida
ctividades Claves de
; N° Proveedor Insumo ) Cliente y Partes Interesadas
o roceso Resultados
Interno Externo Interno Externo
interno del sistema de
control interno.
v Derechos de Peticion vy
Proceso de B
=Nk Denuncia Fiscal.
Participacion
. v Resultados
Ciudadanay ' .
Vv o retroalimentacion  partes
Comunicacion ) ) )
interesadas: Ciudadania,
con partes . o
) Concejo y Opinion
interesadas
Pudblica.
Proceso Gestion v Informaciéon documentada
¥ Documental. mantenida y conservada.
Auditoria ! -
v Informe de Certificacion de
General de la
\V} o la AGR.
Republica - =5
v Informes de auditorias.
AGR.
v Informe de  Auditoria
Vv Firma Externa al Sistema de
Certificadora
Gestion de Calidad.
Proceso Implementar acciones Plan d Proceso
an de
A | 7 |Responsabilidad v Oportunidades de mejora. | correctivas o de mejora Responsabilidad | Organismos de control

Fiscal y

del proceso.

Mejoramiento.

Fiscal y

Jurisdiccion
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Caracterizacion de Proceso

Cddigo Formato: PGD-02-03
Versién: 16.0

CONTRALORIA Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC N
DE BOGOTA, D.C Version documento: 15.0
< Entradas Aedirldadis €1 del Salida
> ctividades Claves de -
N° Proveedor Insumo Cli P
E rovee Proceso Resultados ente y Partes Interesadas
Interno Externo Interno Externo
Jurisdiccion Coactiva
Coactiva
Proceso _ Proceso
v Resultados de Revision .
A Direccionamiento L Evaluacion y
. por la Direccién .
Estratégico Mejora
Auditoria
5 4 Generaldela | No conformidades.
roceso de -
I Republica — v’ Hallazgos y
valuacion
A . Y AGR recomendaciones
Mejora ; :
v Oportunidades de mejora
Firma
certificadora
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DE BOGOTA. D.C

7N . .. Cddigo Formato: PGD-02-03
@ Caracterizacion de Proceso Version: 16.0
CONTRALORIA Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC

Version documento: 15.0

Control de Cambios:

Acto

version Administrativo?

Descripcion de la Modificacion®

R.R. N°. 023 del
13.0 3 de noviembre
de 2020

La caracterizacion del proceso cambia de version y se ajusta al nuevo formato a la nueva estructura
definida en el Procedimiento para Mantener Informacion Documentada del SIG, establecido en la
Resolucion Reglamentaria 028 de 2022. Se modifica objetivo y alcance del PRFJC y se excluyen los
resultados “Auto de Archivo de la Indagacién Preliminar” y “Cesacion de la gestion de cobro y se
ordena el archivo del proceso coactivo de conformidad con el Articulo 122 del Decreto 403 de 2020”,
teniendo en cuenta la declaratoria de inexequibilidad del Decreto 403 de 2020, segin Sentencias C-
090-22 y C-113-22. Se ajusta el resultado Auto por el cual se ordena el archivo definitivo o parcial del
Proceso de Responsabilidad Fiscal de conformidad con el Articulo 47 de la Ley 610 de 2000.

Se incorporan Clientes y partes interesadas externas de conformidad con la Matriz identificacion
partes interesadas vigencia 2022- version 3.0.

R.R. N° 027 13-

14.0 nov-2023

La caracterizacion del proceso cambia de version 14.0 a 15.0, en los siguientes aspectos:

v Se actualiza y se ajusta al nuevo Formato PGD-02-03 version 16.0, establecido en el
Procedimiento para Mantener Informacion Documentada del SIG, adoptado mediante R.R. 017
DE 2020, respecto del registro de las entradas, actividades clave y salidas de las etapas del
Verificar y el Actuar, en el marco del ciclo de mejora continua PHVA.

v" Se suprimen los puntos relacionados con la Base Legal, Herramientas y Recursos y los

numerales de requisitos respecto de las normas de Gestion Ambiental ISO 14001:2015; Gestion

2 Registrar nimero y fecha de la Resolucion Reglamentaria (Manuales); Acta Comité Institucional o memorando remisorio solicitud de cambios del documento.
3 Mantener la descripcion de las ultimas 2 versiones y registrar la nueva de manera resumida, si existen mas de tres (3) versiones indicar que puede consultar el acto administrativo

por el cual se aprobd.
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2 . .. Cédigo Formato: PGD-02-03
@ Caracterizacion de Proceso Version: 16.0
CONTRALORIA Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva - PRFJC I
Version Aeia Descripcion de la Modificacion?®
Administrativo?
de Seguridad y Salud en el Trabajo Decreto 1072 de 2015 y Gestion de la Seguridad de la
Informacion ISO-IEC 27001:2013.
v' Se unifican y precisan aspectos relacionados con la Informacién documentada y lo relacionado
con los recursos Tecnoldgicos, Virtuales y de Informacion.
150 IR R. 036 de 20p4
Responsable de Proceso que Aprueba
Cargo Director Técnico

Dependencia

Direccion de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva

Nombre Completo

Firma

Alejandro Trujill}HﬂTé\ndez

1

Director de Planeacion que Reallzk Revision Técnica

Nombre Completo

Sandra Patricia Bohérquez Gonzéalez

Firma

B v
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